Sichern Sie lhr Zuhause ab! Sie und lhre ganze Familie konnen Ablaufplan in Notsituationen
sich auf kompetente Hilfe in Notfallsituationen verlassen.

Schnelle und kompetente Hilfe fiir lhr Zuhause

Schonen Sie ab sofort Nerven und Geldbeutel mit unserem Haushalt-Ser-
vice. Sichern Sie sich und Ihrer Familie schnelle und kompetente Hilfe
fur Ihr Zuhause, denn wir lassen Sie nicht im Nassen stehen, wenn lhr
Keller liberschwemmt ist oder Sie lhren Schliissel verloren haben: Ob
qualifizierte Handwerker, voriibergehende Hotelunterbringung, Schlis-

seldienst oder ein Kinderbetreuungsdienst, wir stehen [hnenin Notfallsi- | BN © 7 (SEESSSE =SSR . S v e o o o o

tuationen zur Seite! Mit uns erhalten Sie finanzielle und organisatorische

Hilfe bei Notfallreparaturen an und in Ihrem Haus oder lhrer Wohnung.

Fiihlen Sie sich rundum wohl und sicher und genieBen Sie dieses um-

fangreiche Servicepaket mit vielen Extras. Selbstverstandlich iiberneh- Sie informieren Fachabteilung Fachabteilung ver- Sie werden lber das Handwerker repa-

men wir die Kosten fiir die Notfallreparatur gemaB AVB. uns Uber lhre nimmt Kontakt mit handelt Preis und Eintreffen des Hand- riert bei lhnen und
Notsituation entsprechendem stimmt Termin mit werkers informiert stellt seine Rech-

Schlisselfundservice Handwerker auf Handwerker ab nung an uns

Durch einen aufegdruckten QR-Code auf lhrem Schliisselanhdnger be-
kommt der Finder eine Anleitung, wie er den Schliissel an uns zuriick-
senden kann, um ihn dem Besitzer zuriickzugeben. Dafiir sorgen wir kos-
tenlos, sobald die Schliissel in unserem Servicecenter eingetroffen sind.
AuBerdem erhalt der Finder als Anreiz eine kleine Belohnung von uns.
Der registrierte Code auf lhrem Schliisselanhanger kann ausschlieB3lich
von uns entschlisselt werden. Dadurch kénnen wir Sie unkompliziert
als Besitzer identifizieren und Ihnen die Schliissel auf schnellstem Wege

zukommen lassen.
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Ihre Handwerker-Nothilfe. Komplett und professionell.
Wir lassen Sie nicht im Regen stehen.

Egal, welcher Handwerker benétigt wird, nutzen Sie unsere Notruf-
nummer. Rufen Sie uns jederzeit an, wir sind fiir Sie da! Unsere Not-
rufzentrale hat Zugriff auf ein bundesweites Handwerkernetzwerk und
alarmiert sofort den zustandigen Handwerker in lhrer Nahe. Wir sorgen
dafiir, dass der Handwerker schnellstmdglich zu lhnen kommt und die
Notreparatur durchgefiihrt wird, damit keine weiteren Schaden entste-
hen.

Tiroéffnungsservice

Wer kennt diese Momente nicht? Momente, in denen man vor der Haustiir
steht, ungeduldig den Schlissel sucht und dabei mit Erschrecken fest-
stellen muss, dass man den Haustiirschliissel vergessen oder verloren
hat, die Tasche inklusive Schliissel geklaut wurde. In diesen Situationen
sind wir fiir Sie da! Ein Anruf geniigt und wir organisieren fiir Sie eine
Fachfirma, die das Offnen lhrer Wohnungstiir iibernimmt.

Heizungsausfall

Wenn die Heizung streikt: Die Folgen eines plotzlichen Heizungsausfalls
im Winter sind kein Grund, die Wolldecke zum besten Freund zu ernen-
nen. Es genligt ein Anruf bei uns und lhr Problem wird geldst: Wir organi-
sieren fir Sie die Notreparatur und bestellen einen Heizungsinstallateur,
der schnellstmdglich den Defekt Ihrer Heizung behebt.

Entfernung von Wespen- und Hornissennestern

Wespen gefahrden Sie, Ihre Kinder und Haustiere? Keine Panik, wir kiim-
mern uns um die fachgerechte Entfernung bzw. Umsiedlung von Wespen-
nestern, die sich im Bereich lhres Zuhauses befinden.

Wasserrohrbruch und Abflussverstopfung

Der Geruch bei einer Abflussverstopfung oder Wassertropfen an der De-
cke bei einem Rohrbruch zerstoren schnell die Harmonie in lhren vier
Wanden. Wir sorgen dafiir, dass die Schadensbehebung ordnungsgeman
und rasch durchgefiihrt wird und Sie sich in Ihrem Zuhause wieder wohl
fihlen.

Dachbeschadigung

Ein vom Sturm beschadigtes Dach ist nicht nur ein schockierender An-
blick, sondern zumeist auch mit Folgeschaden und immensen Kosten
verbunden. Schiitzen Sie sich und Ihre Familie vor den Kosten, die eine
solche Notfallreparatur nach sich ziehen kann, und verlassen Sie sich auf
uns: Wir tragen die Kosten fiir eine selbstorganisierte provisorische Si-
cherung des Dachs durch eine Fachfirma.

Schéadlingsbefall

Schaben, Ameisen, Ratten, Mause und Silberfische
sind keine gern gesehenen Gaste im Haushalt. Neben
den Schaden, die sie durch ihr Fressen anrichten,
konnen sie auch Mikroorganismen auf Arbeitsflachen,
Gerate und Lebensmittel sowie liber ihren Kot ernste
Krankheiten wie Salmonellen oder Typhus auf den
Menschen lbertragen. Damit lhre Gesundheit und Ihr
Haus vor Schaden geschiitzt sind, halten wir schnelle
und kompetente Hilfe durch einen Kammerjager fir
Sie bereit.

Stromausfall

Ein Druck auf den Lichtschalter dient oftmals der Ge-
wissheit: der Strom ist weg. Ein Blitz hat eingeschla-
gen und die Stromleitungen gekappt — was nun? Kein
Gerat funktioniert mehr, bald wird auch die Heizung
ausfallen und anstatt warmes wird kaltes Wasser
kommen. Keine Panik, wir organisieren einen Fach-
mann fir die Reparatur.
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Was, wenn das Zuhause kurzfristig nicht bewohnbar ist?
Vertrauen Sie unserem schnellen und unbiirokratischen Service.

Wo soll ich hin? Was ist mit den Mobeln? Wer kiimmert sich um die Haus-
tiere? Solche Notsituationen sind schon schlimm genug, quélen Sie sich
nicht auch noch mit diesen Fragen, rufen Sie uns an. Sichern Sie sich
und lhre Familie mit unserem Leistungspaket Haushalt ab: Ob es um lhre
Kinder, Haustiere oder Mobel geht — rufen Sie uns an! Wir organisieren
fiir Sie bei Ausfall lhres Hauses oder Ihrer Wohnung:

Individuelle Betreuung in Notlagen - fiir Kinder und Haustiere

Ein Elementarschaden wie ein Wasser-, Sturm- oder Brandschaden
stellt eine enorme Belastung dar — besonders fiir Kinder und Haustiere.
In solchen Ausnahmesituationen ist eine einfiihlsame und zuverlassige
Betreuung besonders wichtig. Wir lassen Sie nicht allein: Unsere Kinder-
und Haustierbetreuung sorgt dafiir, dass lhre Liebsten in guten Handen
sind.

Mobeleinlagerung

In Ihrem Heim steht das Wasser zentimeterhoch? Retten Sie, was zu ret-
tenist und wir koordinieren und organisieren den Mobeltransport fir eine
ordnungsgemadBe Einlagerung lhres Inventars.

Ersatzunterkunft

Wir kiimmern uns um eine Unterbringung fiir Sie und lhre Familie in
einem Hotel, einer Pension oder dergleichen und iibernehmen die Rech-
nung.

Haustierunterbringung:

Fir Hunde, Katzen, Kaninchen, Meerschweinchen oder Hamster kim-
mern wir uns um eine geeignete Unterkunft in einer Tierpension oder
einem Tierheim.

Das sagen unsere Kunden iiber unsere Serviceleistungen:

»Als ich meinen Schliissel
verloren hatte, war ich véllig
verzweifelt. Doch der Schliissel-
dienst war schnell vor Ort, und die Tiir
wurde professionell gedffnet —
ganz ohne Schaden. Die Kosten?
Wurden komplett iibernommen!

Einfach ein groBartiger Service!*

Anna S.

,Plotzlich stand ich im Dunkeln
— kein Strom mehr! Ein Anruf bei
meinem Service, und kurze Zeit ‘
spater war ein Elektriker da, der 19
das Problem behoben hat. Jetzt :
funktioniert alles wieder, und ich
musste mich um nichts kiimmern.
Danke fiir die schnelle Hilfe!*

,Mitten im Winter fiel meine
Heizung aus - eine echte Katas-
trophe! Zum Gliick hat mein Service
schnell reagiert, einen Techniker
geschickt und die Reparatur organisiert.
Jetzt ist es wieder warm, und das Beste:
Die Kosten wurden iibernommen.
Ein echter Lebensretter!

Markus L. s Sabine K.

Zuriick
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